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ESF1_d1_0065 Reskilling: Neue Kompetenzen in Kommunikation, Marketing und Gesundheitsférderung

Durch das ESF+ Programm 2021-2027, die Italienische Republik und die autonome Provinz Bozen — Stidtirol im Rahmen des 6ffentlichen Aufrufes "MaBnahmen zur Steigerung der Kompetenzen der Arbeitskréfte durch
bertriebliche Weiterbildung (De-minimis-Verordnung) - Jahr 2023/2024", Priorita 1 Beschéftigung — Spezifisches Ziel d PR ESF+ 2021-2027 vom 18/12/2023 - n. D230024087

Zusammenfassung des Projekts
(DE)

Beschreibung der Zielgruppe der
MaBnahme (DE)

Adresse des Unterrichtsraum

Gesamtdauer

Struktur und Gliederung

Zusétzliche Dienstleistungen (IT)

Art der zu erlassenden

Bescheinigung

Andere Bescheinigungen (DE)

Antragsteller

Die fortschreitende Digitalisierung und Globalisierung haben beim Fruchtsafthersteller Pfanner Italia Srl zu einer erhéhten Vernetzung und zu neuen Herausforderungen gefiihrt: Das
erforderliche Kommunikationsniveau zu Lieferanten, Kunden, Mitarbeitern und anderen Akteuren in Italien und dem DACH-Raum steigt und fortschrittliche Marketingstrategien miissen
angewandt werden, um auf dem Markt bestehen zu kénnen. Um auf diese Veranderungen zu reagieren und zukiinftige Entwicklungen zu antizipieren, erlernen 10 Mitarbeiter der Pfanner
Italia Srl neue Kompetenzen aus den Bereichen Sprache (Business-Deutsch und -ltalienisch) sowie Marketing (u.a. digitales und nachhaltiges Marketing). Auch erlernen sie Methoden zur
Stressreduzierung am Arbeitsplatz, wodurch sie ihre Gesundheit nachhaltig fordern. Ziel ist es, die sprachlichen und fachspezifischen Qualifizierungen der Mitarbeiter durch neue
Kompetenzen zu erhdhen und sie auf Veranderungen des Territoriums (lokal/interregional) vorzubereiten.

Das Projekt richtet sich an 10 Mitarbeitende der Pfanner Italia Srl, die in der Provinz Bozen wohnhaft oder anséssig sind. Ihre Tatigkeit muss aus einen der folgenden Bereiche stammen:
Verwaltung, Marketing, Auftragsbearbeitung, Buchhaltung, Vertrieb, Kundenbeziehungsmanagement, Assistenz, Koordination.

Die Teilnehmer werden von der Geschéftsfiihrung aufgrund aufgetretener Schwierigkeiten ermittelt und einer Kursfolge zugeordnet. Je nach Kursfolge gelten folgende Voraussetzungen:
- Kursfolge 1: Deutsche Sprachkenntnisse vergleichbar mit Niveau B1

- Kursfolge 2: Italienische Sprachkenntnisse vergleichbar mit Niveau B2

- Kursfolge 3: Im Arbeitsalltag des Mitarbeiters missen marketingtechnische Inhalte und Aufgaben vorkommen

- Kursfolge 4: Arbeitsverhaltnis mit Pfanner Italia Srl

Arbeitsvertrag, Sprachkenntnisse sowie das evtl. marketingaffine Tatigkeitsfeld werden durch eine Bescheinigung laut Bestimmungen 1.0 (Punkt 6.4.2.1) nachgewiesen.

Italienallee, 13/M, c/o - Bolzano - Bozen (BZ)

Dauer der Tatigkeiten: 396
Gesamtdauer der Dozenz: 396

1anzahl der 978
Gesamtdauer der Orientierung: 0
Projektdauer: 396

Kursfolge n. 1 Status der Kursfolge: Offene Einschreibungen

Titel der Kursfolge (IT)
Pro-Kopf-Dauer der Kursfolge (h) 145

Module Dauer (h)

Business-Deutsch 80

Kursfolge 1

Nachhaltigkeit und Umweltbewusstsein im Marketing
Innovation und Produktvielfalt in der Lebensmittelindustrie

Effizientes digitales Marketing und Social Media

® ~ B~ b

Preisgestaltung und Preiseffekte

Zivilinvaliden und Menschen mit Behinderung als Mitarbeiter
Aktive Methoden zur Stressreduzierung 40
Storytelling und Branding fiir Vertriebsgesellschaften 4

Auf Wunsch des Kursteilnehmers oder auf Empfehlung des Dozenten oder Tutors werden Nachhilfestunden angeboten, die einzeln/individuell und auBerhalb der Stunde (durch den Tutor
oder externes Personal) durchgefiihrt werden, um noch besser auf die Bedirfnisse des Teilnehmers einzugehen. In begriindeten Fallen (z.B. im Falle der Unvereinbarkeit von
Familie/Beruf) kann die Nachhilfe auch via Fernunterricht erfolgen.

Teilnahmebestéatigung

Andere Bescheinigungen sind nicht vorgesehen.
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